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Fondo Europeo de Desarrollo Regional
Una manera de hacer Europa

WEBINAR: Digitalizacién en la hosteleria - Comercio electrénico
Jueves 28/10/2021

15:30 a 18:00 h.

Evolucidn y perspectivas del comercio electrénico para la hosteleria en Espaia

e Tipos de plataformas de venta online para la hosteleria
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Con alojamiento propio
Con alojamiento externo
Marketplaces y Delivery
Pasarelas de pago
Formas de envio

e Tiendas Facebook y en Instagram
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Introduccion a Facebook, Instagram y la publicidad ultrasegmentada
Ofertas en Facebook

Cémo montar tu tienda en Facebook

Como montar tu tienda en Instagram

Cémo incluir una nueva pestana personalizada con tu tienda online
¢éPracticamos?

e Whatsapp Commerce: Tu tienda en Whatsapp

e Como elegir la plataforma mas adecuada a tu bar o restaurante

Ponente: Alberto Falcon Fuentes

Apasionado del marketing y de la tecnologia, en aprendizaje continuo. Asesor y
formador, con mds de 20 afios de experiencia en todo tipo de proyectos tecnolégicos
para grandes empresas como PwC, KPMG, Tecnocom, Visual MS, Velneo, etc. En la
actualidad es Director de Marketing de LEMA y docente homologado por la Escuela de
Organizacion Industrial (EOI).
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