Céamara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de Pontevedra, Vigo y Vilagarcia de Arousa

émara e

Pontevedra, Vigo y

Certification

Vilagarcia de Arousa

SEMINARIO: “EMPRESA SEGURA-COMERCIO SEGURO”
Objetivo:

Hacer llegar la informacién necesaria a las empresas y comerciantes sobre las
medidas a adoptar para mejorar la seguridad en sus establecimientos y en lo que
respecta al tratamiento de datos de sus clientes.

Contenidos:

1.- Medidas de seguridad:

= Establecimiento comercial.

* Video Vigilancia. Colocacién de camaras.

= Distribucién de productos

= Desarrollo de la actividad comercial.

» Tratamiento de datos de caracter personal.
= Sistemas de pago.

= Comercio electrénico y transacciones.

» Falsificaciones y competencia desleal.

2.-Delitos:

»= Formas delictivas.

= COmo actuar ante un “presunto delincuente”/
situaciones de riesgo.

» Hechos delictivos/formalizacion de denuncias.

3.- Seguridad en el entorno de Redes sociales:

* Publicidad. ¢ Qué imagenes puedo utilizar?
= ¢ A quién quiero dirigirme?

= Precauciones

Ponentes: Roberto Carrera y José Soengas. Responsables del
departamento de participacion ciudadana. Delegacion de participacion
ciudadana. Comisaria de Provincial de Pontevedra. Direccion general
de la Policia
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