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Nueva edición del Diagnóstico Punto de Venta para los comercios de la Cámara de Vigo
Este servicio, que se incluye dentro del Plan Integral de Apoyo al Comercio Minorista 2015, es totalmente gratuito para el empresario y tiene como objetivo optimizar la gestión de los establecimientos
Vigo, 09/10/2015. La Cámara de Comercio de Vigo pone en marcha una nueva edición del Programa Diagnóstico Punto de Venta, un servicio dentro del Plan Integral de Apoyo al Comercio Minorista 2015. El Diagnóstico Punto de Venta está dirigido a autónomos, microempresas y pymes del sector comercial minorista que cuenten con, al menos, un establecimiento comercial a punto de venta físico. Sin importar, además, el subsector o tipo de productos a la venta, los diagnósticos que se realicen en el año 2015 serán totalmente gratuitos para el empresario al estar subvencionados al 100% por el Ministerio de Economía y Competitividad, y en algunas regiones, a través de los fondos FEDER gestionados por las Cámaras de Comercio. El objetivo de este plan no es otro que optimizar la gestión del establecimiento comercial identificando los puntos fuertes y débiles del negocio proporcionando soluciones a medida.

El Diagnóstico Punto de Venta es un asesoramiento personalizado a través de la toma de datos por parte de un técnico de la Cámara de Vigo que visita dos o tres veces el comercio. Como resultado de este trabajo, el consultor presenta un informe completo con el resultado del diagnóstico y las propuestas recomendadas para mejorar. Este trabajo, que dura aproximadamente mes y medio, se centra en la valoración de siete aspectos clave en la gestión del punto de venta:

1. Características generales del comercio

2. Entorno comercial

3. Imagen interna del establecimiento
4. Imagen externa del establecimiento

5. Gestión del punto de venta

6. Marketing y comunicación

7. Política comercial y gestión financiera

Una vez está completado el diagnóstico, y si se hace necesario implantar las mejoras recomendadas, el empresario puede solicitar un Plan Tutorizado de Gestión en el Comercio, con formación específica en escaparatismo y visual merchandising, gestión estratégica del lineal y/o del punto de venta, comunicación y promoción de ventas, así como marketing digital. 

Los comercios interesados en recibir estos servicios solo tienen que ponerse en contacto con el departamento de comercio interior de la institución cameral viguesa, en el teléfono 986 432 533, o visitando nuestra sede.
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