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Servicio de formacion en innovacion Yy

transformacién digital (1)

Programa propuesto:

FABALA La revolucidn de los procesos: innovacion y competitividead

10 min La innovacion en procesos mas alla de la mejora
Se presentara queé es la innovacidn en procesos con ejemplos v se daran pautas para reconocer la innovacion
e ir mas zlla del concepto de mejora continua. Se dara un enfoque a los procesos globales de las empresas,
sin cefiimos Unicamente a los productivos

15 min La estrategia ante la transformacion digital
Se planteara como punto de arrangue el diagnostico y la estrategia de la empresa antes de abordar la
transformacion y herramientas concretas. Aspectos a tener en cuenta para personalizar el plan v las
herramientas

25 min Habilitadores tecnolégicos como factor clave del cambio
Se explicara cémo abordar la transformacidn digital de las empresas, con un enfoque sistémico v partiendo
de la mejora de la competitividad. e hablard de tendencias y tecnelogias que pusden habilitar las
disrupciones que necesita la empresa actual: tratamiento de datos, aplicaciones de cliente, automatizacion
y conectividad. Tendencias globales: hiperpersonalizacicn, colaboracion humana-maquina, innovacion y
sostenibilidad

10 min Preguntas
IMATIA  Soluciones factibles para la digitalizacion de procesos

20 min Como integrar herramientas en las organizaciones
Se trabajari en los mecanismos adecuados para enfocar el modelado v automarizacidn de los procesos v su
andlisis mediante la mineria de procesos, como un eslabdn necesario para integrar otras herramientas de
manera efectiva

20 min Caszos de uso de herramientas v efemplo de implantacion en proceso transversal de las pymes

10 min Preguntas v debate abierto

Ponentes:
zabala Por parte de Zabala, participard un experto del drea de transformacidn
"t digital, a determinar en funcion de las fechas definitivas, que centrardn
los conceptos y ejemplos de aplicacion de la innovacidn y la
transformacion digital
IMatla Para la parte prdctica, se colaborard con la firma gallega IMATIA para
que expliquen casos prdcticos de implementaciones

Actuaciones adicionales:

« Zabala facilitard a los asistentes un dossier con ayudas disponibles para
fomentar la transformacion digital y su innovacion
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